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Inhaber/innen von Qualifikationen des Niveau 1 verfigen Uber eine elementare Allgemein-
bildung und sind mit gesellschaftlichen Normen und Wertvorstellungen sowie
den akzeptierten und gebrauchlichen Umgangsformen vertraut. Dieses Wissen

ermoglicht ihnen, einfache Herausforderungen des Alltags unter vorgege-
benen Rahmenbedingungen und bei entsprechender Anleitung zu l6sen.

> Ziel des Nationalen Qualifikationsrahmens ist es, ein Ubersetzungsinstrument zwischen den verschiedenen Qualifikationssystemen und deren Niveaus fir
alle Bereiche der Bildung in Osterreich zu schaffen. Die Erfassung und Einordnung der Qualifikationen in acht Niveaus erfolgt lernergebnisorientiert und
basiert auf Empfehlung des Européischen Parlaments und des Rates vom 23. April 2008 zur Einrichtung eines gemeinsamen europaischen Referenzrahmens,
dem Europaischen Qualifikationsrahmen fur lebenslanges Lernen (EQR).
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ERLAUTERUNGEN
IM DETAIL

KENNTNISSE

Grundlegendes Allgemeinwissen

FERTIGKEITEN

Grundlegende Fertigkeiten, die zur
Ausfuhrung einfacher Aufgaben
erforderlich sind

KOMPETENZ

Arbeiten oder Lernen unter direkter
Anleitung in einem vorstrukturierten

NnaR'
Nationaler

Qualifikationsrahmen
Osterreich

Er/Sie verfigt Uber

- eine elementare Allgemeinbildung, einschlie3lich grundlegender
Kenntnisse in Lesen, Schreiben, Rechnen sowie im Umgang mit
modernen Informations- und Kommunikationstechnologien

- das Wissen Uber gesellschaftliche Normen und Wertvorstellungen

- Kenntnisse Uber die akzeptierten und gebrauchlichen Umgangs-
formen in alltaglichen Situationen

- einen Einblick in die Berufs- und Arbeitswelt, der ihn/sie zur Bil-
dungs- und Berufswahlentscheidung befahigt

- die Fahigkeit, sich selbststandig verfugbares Wissen anzueignen

> Kenntnisse, die den Ubertritt in eine weiterfihrende schulische
Ausbildung der oberen Sekundarstufe ermdglichen

Er/Sie ist in der Lage, in seinem/ihrem Arbeits- oder Lernbereich

- sprachlich richtig zu kommunizieren, an Gespréchen teilzuhaben
und sich mitzuteilen

- einfache Tatigkeiten im Alltag bei vorgegebenen Rahmenbedin-
gungen unter Anwendung mafigeblicher Kulturtechniken zu
bewiltigen

- bei einfachen Problemstellungen nach verschiedenen Lésungsmag-
lichkeiten zu suchen, die entsprechende Losung auszuwahlen und
zur Durchfhrung der Aufgabe anzuwenden

- grundlegende Informationen Gber einfache Themen aus gangigen,
auch computergestutzten Quellen zu erfassen, sich ein sach- und
wertebezogenes Urteil zu bilden und Stellung zu beziehen

- ausgehend von den gesellschaftlichen Normen und Wertvorstel-
lungen eine eigene Haltung zu ihn/sie betreffenden Themen zu
entwickeln

- sich am sozialen Geschehen zu beteiligen und die eigene Rolle
innerhalb einer Gemeinschaft zu finden

Er/Sieist in der Lage, in seinem/ihrem Arbeits- oder Lernbereich

- einfache Situationen unter vorgegebenen Rahmenbedingungen

Kontext q q e
und bei entsprechender Hilfestellung zu bewaltigen
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Druck: Paul Gerin GmbH & Co KG | Diese Veréffentlichung wurde mit Unterstitzung des bmukk und der Européischen Kommission finanziert. Die

National Agency for
Lifelong Learning

Verantwortung fiir den Inhalt tragt allein der Verfasser; die Kommission haftet nicht fir die weitere Verwendung der darin enthaltenen Angaben.
Quelle: Handbuch fur die Zuordnung von formalen Qualifikationen zum Nationalen Qualifikationsrahmen (NQR) - Kriterien, Version Janner 2011
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Inhaber/innen von Qualifikationen des Niveau 2 verfigen Gber eine solide Allgemeinbildung
sowie Uber eine elementare berufliche Vorbildung in einem bestimmten Fachbereich.
Dies ermdglicht ihnen, unter vorgegebenen Rahmenbedingungen und Hilfsmitteln
einfache Routinearbeiten ihres Arbeits- oder Lernbereiches selbststandig durch-

zufihren und Standardherausforderungen eigenstandig zu meistern.

> Ziel des Nationalen Qualifikationsrahmens ist es, ein Ubersetzungsinstrument zwischen den verschiedenen Qualifikationssystemen und deren Niveaus fir
alle Bereiche der Bildung in Osterreich zu schaffen. Die Erfassung und Einordnung der Qualifikationen in acht Niveaus erfolgt lernergebnisorientiert und
basiert auf Empfehlung des Européischen Parlaments und des Rates vom 23. April 2008 zur Einrichtung eines gemeinsamen europaischen Referenzrahmens,
dem Europaischen Qualifikationsrahmen fur lebenslanges Lernen (EQR).
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ERLAUTERUNGEN
IM DETAIL

I
I
KENNTNISSE

Grundlegendes Faktenwissen in einem Er/Sie verfigt Uber

A Gl LR - eine solide Allgemeinbildung

- Kenntnisse Uber grundsitzliche betriebswirtschaftliche
Zusammenhange

- Basiswissen Gber die Struktur und Funktionsweise des Arbeits-
marktes

- eine elementare berufliche Vorbildung in einem bestimmten
Fachbereich

> Kenntnisse, die den Ubertritt in eine weiterfihrende schulische
oder berufliche Ausbildung ermdglichen

FERTIGKEITEN

Grundlegende kognitive und praktische Er/Sieist in der Lage, in seinem/ihrem Arbeits- oder Lernbereich
Fertigkeiten, die zur Nutzung relevanter
Informationen erforderlich sind, um Auf-
gaben auszufihren und Routineprobleme
unter Verwendung einfacher Regeln und
Werkzeuge zu l6sen

- vorgegebene Instrumente, Methoden und Verfahren sachgerecht
einzusetzen

- einfache Routineaufgaben eigenstandig zu meistern

- einfache Standardherausforderungen selbststandig zu |6sen

- ein gewisses eigenstandiges und logisches Denken zu entwickeln
- an Gesprachen mit vertrauten Themen aktiv teilzunehmen und den
eigenen Standpunkt zu beziehen

2

Informationen zur Erfillung seiner/ihrer Aufgaben aus vorgege-
benen Quellen zu verstehen und zu nutzen

- Sachverhalte aus seinem/ihrem Erlebnisbereich in korrekter
Standardsprache mundlich und schriftlich zu prasentieren

KOMPETENZ

Arbeiten oder Lernen unter Anleitung mit Er/Sie ist in der Lage, in seinem/ihrem Arbeits- oder Lernbereich

et el e o Sl biiizueli et - ineinfachen Situationen selbststdndig zu handeln

- einfache Herausforderungen unter vorgegebenen Rahmenbe-
dingungen und bei gewisser Hilfestellung zu meistern

- bei entsprechender Begleitung und Unterweisung auch neue,
spezifischere Tatigkeiten erfolgreich zu bewaltigen, um damit jenes
Selbstwertgefuhl zu entwickeln, das fir die Ubernahme umfang-
reicherer Aufgaben erforderlich ist
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National Agency for

Druck: Paul Gerin GmbH & Co KG | Diese Veréffentlichung wurde mit Unterstitzung des bmukk und der Européischen Kommission finanziert. Die Lifelong Learning

Verantwortung fiir den Inhalt tragt allein der Verfasser; die Kommission haftet nicht fir die weitere Verwendung der darin enthaltenen Angaben.
Quelle: Handbuch fur die Zuordnung von formalen Qualifikationen zum Nationalen Qualifikationsrahmen (NQR) - Kriterien, Version Janner 2011
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Inhaber/innen von Qualifikationen des Niveau 3 haben eine fundierte Allgemeinbildung sowie
grundlegendes Wissen in ihrem Arbeits- oder Lernbereich und sind in der Lage, einfache
Tatigkeiten bei gleichbleibenden Rahmenbedingungen selbststandig durchzufihren.
Des Weiteren konnen sie Losungen fir alltagliche Herausforderungen aufzeigen und
nach Ricksprache umsetzen.

Inhaber/innen von Niveau 3-Qualifikationen konnen zudem ihr Verhalten im
Rahmen von Routinesituationen des Arbeits- oder Lernbereiches selbst-
standig anpassen und eigenverantwortlich handeln.

> Ziel des Nationalen Qualifikationsrahmens ist es, ein Ubersetzungsinstrument zwischen den verschiedenen Qualifikationssystemen und deren Niveaus fir
alle Bereiche der Bildung in Osterreich zu schaffen. Die Erfassung und Einordnung der Qualifikationen in acht Niveaus erfolgt lernergebnisorientiert und
basiert auf Empfehlung des Européischen Parlaments und des Rates vom 23. April 2008 zur Einrichtung eines gemeinsamen europaischen Referenzrahmens,
dem Europaischen Qualifikationsrahmen fur lebenslanges Lernen (EQR).
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ERLAUTERUNGEN
IM DETAIL

KENNTNISSE

Kenntnisse von Fakten, Grundsatzen, Er/Sie verfugt Uber
Verfahren und allgemeinen Begriffen

- eine fundierte Allgemeinbildun
in einem Arbeits- oder Lernbereich g J

- grundlegendes Wissen in seinem/ihrem Arbeits- oder Lernbereich
(z. B. Uber Sachverhalte, Grundsatze, Materialien, Verfahren,
Methoden, Zusammenhénge, Vorschriften und Normen etc.) zur
eigenstandigen Bewiltigung einfacher Aufgaben und Heraus-
forderungen bei gleichbleibenden Rahmenbedingungen

- die Fahigkeit zu wirtschaftlichem Denken und kritischem
Konsumverhalten

- Kenntnisse zur unmittelbaren Ausibung einfacher beruflicher
Tatigkeiten

FERTIGKEITEN

Eine Reihe kognitiver und praktischer Er/Sie ist in der Lage, in seinem/ihrem Arbeits- oder Lernbereich
Fertigkeiten zur Erledigung von Aufgaben
und zur Lésung von Problemen, wobei
grundlegende Methoden, Werkzeuge,
Materialien und Informationen ausgewahlt - einfache Tatigkeiten bei gleichbleibenden Rahmenbedingungen

und angewandt werden eigenstandig zu meistern
- firalltdgliche Probleme unterschiedliche Losungsansatze aufzu-

zeigen und diese nach Rucksprache zur selbststandigen Losung
heranzuziehen

- grundlegende Instrumente, Methoden und Verfahren auszuwahlen
und sachgerecht einzusetzen

- ein eigenstandiges und logisches Denken zu entwickeln

- an einfachen Gesprachen mit vertrauten Themen aktiv teilzunehmen
sowie den eigenen Standpunkt darzulegen und zu argumentieren

- relevante Informationen zur Erfillung seiner/ihrer Aufgaben aus
vorgegebenen Quellen selbststandig zu recherchieren, kritisch zu
bewerten und nach Ricksprache einzusetzen

- gangige Inhalte in angemessener (d. h. der Situation und dem
Zielpublikum entsprechender) sowie in fachlich und sprachlich
richtiger Form darzustellen

KOMPETENZ

Verantwortung fur die Erledigung von Er/Sie ist in der Lage, in seinem/ihrem Arbeits- oder Lernbereich

Al = el Lt b Jbsssl e - in einfachen Situationen selbststandig und eigenverantwortlich zu

Bei der Losung von Problemen das eigene handeln
Verhalten an die jeweiligen Umstande

- einfache Herausforderungen unter gleichbleibenden Rahmenbe-
anpassen

dingungen selbststandig und eigenverantwortlich zu meistern

- in gdngigen Situationen sein/ihr Verhalten selbststandig an die Lage
anzupassen
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Inhaber/innen von Qualifikationen des Niveau 4 haben eine vertiefte Allgemeinbildung sowie
theoretische Kenntnisse in ihrem Arbeits- oder Lernbereich und sind in der Lage, Routine-
arbeiten selbststandig durchzufihren sowie Losungen fir gangige Herausforderungen
auch bei wechselnden Rahmenbedingungen zu finden. Zudem verfigen sie Gber ein
gewisses kritisches Verstandnis.

Die mit den Tatigkeiten verbundenen Aufgaben konnen Inhaber/innen von
Niveau 4-Qualifikationen eigenverantwortlich ausfihren und dabei die
branchen-/fachiblichen Instrumentarien, Verfahren und Methoden
normgerecht und situationsadaquat einsetzen.

> Ziel des Nationalen Qualifikationsrahmens ist es, ein Ubersetzungsinstrument zwischen den verschiedenen Qualifikationssystemen und deren Niveaus fir

alle Bereiche der Bildung in Osterreich zu schaffen. Die Erfassung und Einordnung der Qualifikationen in acht Niveaus erfolgt lernergebnisorientiert und
basiert auf Empfehlung des Européischen Parlaments und des Rates vom 23. April 2008 zur Einrichtung eines gemeinsamen europaischen Referenzrahmens,
dem Europaischen Qualifikationsrahmen fur lebenslanges Lernen (EQR).
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ERLAUTERUNGEN
IM DETAIL

KENNTNISSE

Breites Spektrum an Theorie- und Fakten-
wissen in einem Arbeits- oder Lernbereich

FERTIGKEITEN

Eine Reihe kognitiver und praktischer Fertig-

keiten, die erforderlich sind, um Losungen
fur spezielle Probleme in einem Arbeits-
oder Lernbereich zu finden

KOMPETENZ

Selbststandiges Tatigwerden innerhalb der
Handlungsparameter von Arbeits- oder

Lernkontexten, die in der Regel bekannt sind,

sich jedoch andern kénnen

Beaufsichtigung der Routinearbeit anderer

Personen, wobei eine gewisse Verantwortung

fur die Bewertung und Verbesserung der
Arbeits- oder Lernaktivitaten Gbernommen

nQ IV

Nationaler
Qualifikationsrahmen
Osterreich

Er/Sie verfigt Uber
- eine vertiefte Allgemeinbildung

> theoretisches Wissen in seinem/ihrem Arbeits- oder Lernbereich
(z. B. Uber Sachverhalte, Grundsatze, Materialien, Verfahren,
Methoden, Zusammenhénge, Vorschriften und Normen etc.) zur
eigenstandigen Bewdltigung gangiger Aufgaben und Herausforde-
rungen, auch bei wechselnden Rahmenbedingungen

- grundlegende unternehmenshezogene betriebswirtschaftliche und
rechtliche Kenntnisse

- Universitatsreife oder Gber Kenntnisse zur unmittelbaren Ausibung
eines Berufes

Er/Sie ist in der Lage, in seinem/ihrem Arbeits- oder Lernbereich

- gdngige Instrumente, Methoden und Verfahren auszuwahlen und
sachgerecht einzusetzen

- Standardaufgaben, auch unter sich andernden Bedingungen, eigen-
standig zu meistern

- alltagliche Probleme unter Einbeziehung des theoretischen Wissens
zu analysieren, unterschiedliche Lésungsansatze aufzuzeigen und
selbststandig zu I6sen

- ein gewisses kreatives und vernetztes Denken zu entwickeln

- an Gesprachen in Gblichen Situationen mit vertrauten Themen aktiv
teilzunehmen sowie den eigenen Standpunkt darzulegen und zu
argumentieren

- relevante Informationen zur Erfullung seiner/ihrer Aufgaben aus

weitgehend vorgegebenen Quellen selbststandig zu recherchieren,
kritisch zu bewerten und einzusetzen

- Informationen in angemessener (d. h. der Situation und dem Ziel-
publikum entsprechender) sowie in fachlich und sprachlich richtiger
Form darzustellen und unter Einsatz von gangigen Kommunikati-
onstechniken zu prasentieren

Er/Sieistin der Lage, in seinem/ihrem Arbeits- oder Lernbereich

- selbststandig Routinesituationen zu bearbeiten und sich den
jeweiligen Gegebenheiten gemaf? zu verhalten

- imTeam zu arbeiten und bei gangigen Aufgabenstellungen andere
anzuweisen bzw. zu beaufsichtigen

wird
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Druck: Paul Gerin GmbH & Co KG | Diese Veréffentlichung wurde mit Unterstitzung des bmukk und der Européischen Kommission finanziert. Die

National Agency for
Lifelong Learning

Verantwortung fiir den Inhalt tragt allein der Verfasser; die Kommission haftet nicht fir die weitere Verwendung der darin enthaltenen Angaben.
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Inhaber/innen von Qualifikationen des Niveau 5 haben umfassende theoretische Grundlagen in
ihrem Arbeits- oder Lernbereich und sind in der Lage, Projekte eigenstandig zu konzipieren
sowie die Losung fur unterschiedliche Probleme auch in nicht vorhersehbaren Kontexten
zu finden. Zudem verfigen sie Gber die Fahigkeit zur kreativen Eigenleistung und zum
kritischen Denken.

Die mit den Tatigkeiten verbundenen Aufgaben konnen Inhaber/innen von
Niveau 5-Qualifikationen eigenverantwortlich ausfihren. Weiters konnen
sie Arbeitsteams leiten und die Verantwortung fur die termingerechte
und ergebnisorientierte Umsetzung Gbernehmen.

- Ziel des Nationalen Qualifikationsrahmens ist es, ein Ubersetzungsinstrument zwischen den verschiedenen Qualifikationssystemen und deren Niveaus fir

alle Bereiche der Bildung in Osterreich zu schaffen. Die Erfassung und Einordnung der Qualifikationen in acht Niveaus erfolgt lernergebnisorientiert und
basiert auf Empfehlung des Européaischen Parlaments und des Rates vom 23. April 2008 zur Einrichtung eines gemeinsamen europaischen Referenzrahmens,
dem Europaischen Qualifikationsrahmen fur lebenslanges Lernen (EQR).
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ERLAUTERUNGEN
IM DETAIL

KENNTNISSE

Umfassendes, spezialisiertes Theorie- und Er/Sie verfigt Uber
Faktenwissen in einem Arbeits- oder Lernbe-
reich sowie Bewusstsein fur die Grenzen
dieser Kenntnisse

> umfassendes theoretisches Wissen in seinem/ihrem Arbeits- oder
Lernbereich (z. B. Gber Sachverhalte, Grundsatze, Materialien,
Verfahren, Methoden, Zusammenhange, Vorschriften und Normen
etc.) zur eigenstandigen Bewaltigung von Aufgaben und Heraus-
forderungen, auch in nicht vorhersehbaren Situationen

- das Bewusstsein dariiber, welche Auswirkungen die Anwendung
dieses Wissens auf den Arbeits- oder Lernbereich hat

- vertiefte unternehmensbezogene betriebswirtschaftliche und
rechtliche Kenntnisse zur Ubernahme von Fishrungsaufgaben und/
oder zur Leitung eines Unternehmens

- Kenntnisse zur unmittelbaren Ausibung eines gehobenen Berufes

FERTIGKEITEN

Umfassende kognitive und praktische Er/Sieistin der Lage, in seinem/ihrem Arbeits- oder Lernbereich
Fertigkeiten, die erforderlich sind, um
kreative Losungen fur abstrakte Probleme
zu erarbeiten

- Aufgaben auch in nicht vorhersehbaren Kontexten eigenstandig zu
meistern

- die Implikationen von solchen Aufgaben abzuschatzen sowie daraus
Schlussfolgerungen fur die weitere Vorgangsweise zu ziehen

- herausfordernde und vielschichtige Problemstellungen durch
logisch-abstraktes und vernetztes Denken zu analysieren und unter
Einhaltung der jeweils geltenden Normen, Vorschriften und Regeln
selbststandig zu 16sen

- bei der L6sung von Problemen kreative Eigenleistungen zu erbringen

- Zusammenhange zwischen 6kologischen, 6konomischen und
sozialen Mechanismen zu verstehen, Querverbindungen zu schaffen
sowie die daraus gewonnenen Erkenntnisse in gangigen und auch
nicht vorhersehbaren Situationen anzuwenden

- zu neuen Sachverhalten Stellung zu beziehen, den eigenen Stand-
punkt zu erldutern sowie adressatenadaquat und situationsgerecht
unter Verwendung der Gblichen Fachsprache zu prasentieren

- Informationen aus verschiedenen Quellen und Disziplinen selbst-
standig zu recherchieren, die wesentlichen Inhalte zu erfassen, sie
kritisch zu bewerten, auszuwahlen und zielgerichtet darzustellen

KOMPETENZ
Leiten und Beaufsichtigen in Arbeits- oder Er/Sie ist in der Lage, in seinem/ihrem Arbeits- oder Lernbereich
Lernkontexten, in denen nicht vorhersehbare - Projekte selbststéndig zu koordinieren und zu leiten

Anderungen auftreten L .
g - eigenstandig und flexibel in unterschiedlichen, auch nicht vorher-

Uberpriifung und Entwicklung der eigenen sehbaren Situationen zu agieren

Leistung und der Leistung anderer Personen
. ¢ - das eigene Verhalten zu reflektieren und Schlussfolgerungen fir das

kinftige Handeln zu ziehen

- sich mit dem Handeln anderer Menschen kritisch und verantwor-
tungshewusst auseinanderzusetzen, Feedback zu geben und zur
Entwicklung ihrer Potenziale beizutragen
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National Agency for

Druck: Paul Gerin GmbH & Co KG | Diese Veréffentlichung wurde mit Unterstitzung des bmukk und der Européischen Kommission finanziert. Die Lifelong Learning

Verantwortung fiir den Inhalt tragt allein der Verfasser; die Kommission haftet nicht for die weitere Verwendung der darin enthaltenen Angaben.
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Inhaber/innen von Qualifikationen des Niveau 6 haben ein vertieftes theoretisches Wissen in
ihrem Arbeits- oder Lernbereich und konnen daher Aufgaben auf sehr hohem professi-
onellem Niveau selbststandig und letztverantwortlich durchfihren. Zudem sind sie
in der Lage, auch umfassende Herausforderungen in sich andernden Kontexten zu
bewiltigen und neue, innovative Losungsansatze zu entwickeln.

Inhaber/innen von Niveau 6-Qualifikationen sind dariber hinaus fahig,
Projekte, Funktionsbereiche oder Unternehmen zu leiten, Mitarbeiter/
innen zu fihren und Entscheidungsverantwortung zu Gbernehmen.

> Ziel des Nationalen Qualifikationsrahmens ist es, ein Ubersetzungsinstrument zwischen den verschiedenen Qualifikationssystemen und deren Niveaus fir
alle Bereiche der Bildung in Osterreich zu schaffen. Die Erfassung und Einordnung der Qualifikationen in acht Niveaus erfolgt lernergebnisorientiert und
basiert auf Empfehlung des Européischen Parlaments und des Rates vom 23. April 2008 zur Einrichtung eines gemeinsamen europaischen Referenzrahmens,
dem Europaischen Qualifikationsrahmen fur lebenslanges Lernen (EQR).
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ERLAUTERUNGEN
IM DETAIL

KENNTNISSE

Fortgeschrittene Kenntnisse in einem Er/Sie verfigt Uber
Arbeits- oder Lernbereich unter Einsatz
eines kritischen Verstandnisses von
Theorien und Grundsatzen

- vertieftes theoretisches Wissen in seinem/ihrem Arbeits- oder Lern-
bereich (z. B. Gber Sachverhalte, Grundsatze, Materialien, Verfahren,
Methoden, Zusammenhénge, Vorschriften und Normen etc.) zur
eigenstandigen Bewdltigung umfangreicher Aufgaben und Heraus-
forderungen

- dietheoretischen Grundlagen seines/ihres Arbeits- oder Lern-
bereiches aus verschiedenen Perspektiven zu erfassen

- das Wissen, das zur Leitung von umfangreichen Projekten,
Funktionsbereichen oder Unternehmen erforderlich ist

FERTIGKEITEN

Fortgeschrittene Fertigkeiten, die die Er/Sieistin der Lage, in seinem/ihrem Arbeits- oder Lernbereich
Beherrschung des Faches sowie Innova-

SENP - Aufgaben auf sehr hohem professionellem Niveau durchzufihren
tionsfahigkeit erkennen lassen, und zur

Lésung komplexer und nicht vorhersehbarer - umfangreiche Herausforderungen eigenstandig und letztverant-
Probleme in einem spezialisierten Arbeits- wortlich zu bewéltigen und dabei auch innovative Lésungen zu
oder Lernbereich nétig sind entwickeln

- selbststandig Konzepte zur Durchfihrung verschiedener Aufgaben
unter Berucksichtigung von fachlichen, konomischen und recht-
lichen Rahmenbedingungen zu erstellen

- vorausschauend zu agieren und auf neue/sich verandernde
Gegebenheiten flexibel zu reagieren

- mit verschiedenen Akteure und Akteurinnen (Mitarbeiter/innen,
[potenziellen] Kunden und Kundinnen, Lieferanten und Lieferan-
tinnen, Behorden etc.) adressatenadaquat und situationsgerecht zu
kommunizieren

- Informationen aus verschiedenen Medien und Disziplinen zu recher-
chieren, kritisch zu bewerten und sie fur die Entwicklung innovativer
Losungsansatze auszuwahlen

KOMPETENZ

Leitung komplexer fachlicher oder beruflicher Er/Sie ist in der Lage, in seinem/ihrem Arbeits- oder Lernbereich
Tatigkeiten oder Projekte und Ubernahme

von Entscheidungsverantwortung in nicht
vorhersehbaren Arbeits- oder Lernkontexten - komplexe und umfangreiche Projekte, Funktionsbereiche und/oder
Unternehmen selbststandig und letztverantwortlich zu leiten

- unternehmerisch zu agieren und Fuhrungsaufgaben zu Gbernehmen

Ubernahme der Verantwortung fur die

berufliche Entwicklung von Einzelpersonen - sich mit dem Handeln einzelner Mitarbeiter/innen sowie gesamter

und Gruppen Projekt- und Arbeitsteams kritisch und verantwortungsbewusst
auseinanderzusetzen, Feedback zu geben und zur Entwicklung ihrer
Potenziale durch gezielte Forderung beizutragen
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Inhaber/innen von Qualifikationen des Niveau 7 verfigen Uber Experten-/Expertinnenwissen
in ihrem Arbeits- oder Lernbereich sowie Gber Wissen aus anderen Disziplinen, das sie fir
die strategische Ausrichtung und Leitung komplexer Projekte, Funktionsbereiche oder
Unternehmen einsetzen konnen. Durch die selbststandige Aneignung und kritische Re-
flexion neuer Informationen und Erkenntnisse sind sie in der Lage, zu Innovationen
in ihrem Arbeits- oder Lernbereich beizutragen.

Inhaber/innen von Niveau 7-Qualifikationen sind dariber hinaus fahig, die
Umsetzung strategischer Entscheidungen zu kontrollieren und die
Verantwortung dafir zu Gbernehmen.

> Ziel des Nationalen Qualifikationsrahmens ist es, ein Ubersetzungsinstrument zwischen den verschiedenen Qualifikationssystemen und deren Niveaus fir

alle Bereiche der Bildung in Osterreich zu schaffen. Die Erfassung und Einordnung der Qualifikationen in acht Niveaus erfolgt lernergebnisorientiert und
basiert auf Empfehlung des Européischen Parlaments und des Rates vom 23. April 2008 zur Einrichtung eines gemeinsamen europaischen Referenzrahmens,
dem Europaischen Qualifikationsrahmen fur lebenslanges Lernen (EQR).
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Nationaler
Qualifikationsrahmen
Osterreich

ERLAUTERUNGEN
IM DETAIL

KENNTNISSE

Hoch spezialisiertes Wissen, das zum Teil an Er/Sie verfugt Gber
neueste Erkenntnisse in einem Arbeits- oder
Lernbereich anknipft, als Grundlage fur

innovative Denkansdtze und/oder Forschung

- Experten-/Expertinnenwissen in seinem/ihrem Arbeits- oder Lern-
bereich (z. B. Gber Sachverhalte, Grundsatze, Materialien, Verfahren,
Methoden, Zusammenhénge, Vorschriften und Normen etc.) zur

Kritisches Bewusstsein fir Wissensfragen eigenstindigen Bewiltigung von komplexen Aufgaben und
in einem Bereich und an der Schnittstelle Herausforderungen

zwischen verschiedenen Bereichen ) ) o L
- Wissen aus verschiedenen Disziplinen, das zur Bewdltigung von

Aufgaben und Herausforderungen in seinem/ihrem Arbeits- oder
Lernbereich erforderlich ist

- die Fahigkeit, neu erworbenes Wissen in die Weiterentwicklung
seines/ihres Arbeits- oder Lernbereiches einzubringen

FERTIGKEITEN

Spezialisierte Problemlésungsfertigkeiten Er/Sie ist in der Lage, in seinem/ihrem Arbeits- oder Lernbereich

im Bereich Forschung und/oder Innovation,

um neue Kenntnisse zu gewinnen und neue

Verfahren zu entwickeln sowie um Wissen

aus verschiedenen Bereichen zu integrieren - neue Erkenntnisse aus der praktischen Tatigkeit sowie aus der
theoretischen Auseinandersetzung abzuleiten und fur Innovationen
(z. B. im Bereich von Verfahren, Prozessen, Materialien, Produkten
etc.) zu nutzen

- Wissen und Erkenntnisse aus verschiedenen Disziplinen aufzugrei-
fen, kritisch zu reflektieren und in die eigene Tatigkeit einzubringen

- die Strategie von komplexen Projekten, Funktionsbereichen und/
oder Unternehmen zu entwickeln

- Leistungen und Resultate, die im Rahmen von Projekten, Funktions-
bereichen und/oder Unternehmen erbracht werden, zu Gberprifen,
zu bewerten, daraus Schlussfolgerungen abzuleiten und erforder-
liche Adaptionen vorzunehmen

- Positionen relevanten Akteuren und Akteurinnen gegeniber zu
kommunizieren, moderierend tétig zu sein und Entscheidungen
zu argumentieren

KOMPETENZ

Leitung und Gestaltung komplexer, unvor- Er/Sie ist in der Lage, in seinem/ihrem Arbeits- oder Lernbereich
hersehbarer Arbeits- oder Lernkontexte, die

i N > komplexe Projekte, Funktionsbereiche und/oder Unternehmen
neue strategische Ansatze erfordern

) selbststandig zu leiten und Entscheidungsverantwortung zu
Ubernahme von Verantwortung fir Beitrage Ubernehmen

zum Fachwissen und zur Berufspraxis und/
oder fir die Uberprisfung der strategischen
Leistung von Teams

- die Implementierung der Strategie zu kontrollieren, steuernd
einzugreifen und gegebenenfalls inhaltliche und personelle
Konsequenzen zu ziehen
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Inhaber/innen von Qualifikationen des Niveau 8 verfigen Gber Experten-/Expertinnenwissen
auf hochstem Niveau in ihrem Arbeits- oder Lernbereich sowie Gber umfassendes Wissen
aus anderen Disziplinen, das sie fir die strategische Ausrichtung und Leitung komplexer
Projekte, Funktionsbereiche oder Unternehmen einsetzen konnen. Auf Basis ihrer prak-
tischen Tatigkeit und wissenschaftstheoretischen Auseinandersetzung sind sie in der
Lage, neue Erkenntnisse zu generieren und diese fir Innovationen sowie zum
Fortschritt ihres Arbeits- oder Lernbereiches beizusteuern.

Inhaber/innen von Niveau 8-Qualifikationen sind darGber hinaus fahig,
neues Wissen zuganglich zu machen und damit zur Weiterentwick-
lung von Lernenden beizutragen.

> Ziel des Nationalen Qualifikationsrahmens ist es, ein Ubersetzungsinstrument zwischen den verschiedenen Qualifikationssystemen und deren Niveaus fir

alle Bereiche der Bildung in Osterreich zu schaffen. Die Erfassung und Einordnung der Qualifikationen in acht Niveaus erfolgt lernergebnisorientiert und
basiert auf Empfehlung des Européischen Parlaments und des Rates vom 23. April 2008 zur Einrichtung eines gemeinsamen europaischen Referenzrahmens,
dem Europaischen Qualifikationsrahmen fur lebenslanges Lernen (EQR).
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Nationaler
Qualifikationsrahmen
Osterreich

ERLAUTERUNGEN
IM DETAIL

KENNTNISSE

Spitzenkenntnisse in einem Arbeits- oder
Lernbereich und an der Schnittstelle
zwischen verschiedenen Bereichen

Er/Sie verfigt Gber

- Experten-/Expertinnenwissen auf hochstem Niveau in seinem/
ihrem Arbeits- oder Lernbereich (z. B. Gber Sachverhalte, Grundsatze,
Materialien, Verfahren, Methoden, Zusammenhénge, Vorschriften
und Normen etc.) zur eigenstandigen Bewdltigung von komplexen
Aufgaben und Herausforderungen

- umfassendes Wissen aus verschiedenen Disziplinen, das zur
Bewadltigung von Aufgaben und Herausforderungen in seinem/
ihrem Arbeits- oder Lernbereich erforderlich ist

- die Fahigkeit, neu erworbenes Wissen in die Weiterentwicklung
seines/ihres Arbeits- oder Lernbereiches einzubringen sowie zur
Schaffung neuen Wissens und neuer Teildisziplinen beizutragen

FERTIGKEITEN

Weitest fortgeschrittene und spezialisierte
Fertigkeiten und Methoden, einschlief3-

lich Synthese und Evaluierung, zur Losung
zentraler Fragestellungen in den Bereichen
Forschung und/oder Innovation und zur
Erweiterung oder Neudefinition vorhandener
Kenntnisse oder beruflicher Praxis >

Er/Sieist in der Lage, in seinem/ihrem Arbeits- oder Lernbereich

- neue Erkenntnisse aus der praktischen Tatigkeit sowie aus der
wissenschaftstheoretischen Auseinandersetzung abzuleiten und
fur Innovationen (z. B. im Bereich von Verfahren, Prozessen,
Materialien, Produkten etc.) zu nutzen

unter Anwendung verschiedener Forschungsmethoden neues
Wissen und neue Erkenntnisse zu generieren

- neue Ergebnisse und Erkenntnisse aufzubereiten, zugéanglich zu
machen, mit relevanten Akteuren und Akteurinnen zu diskutieren
und zu vertreten

KOMPETENZ

Fachliche Autoritat, Innovationsfahigkeit,
Selbststandigkeit, wissenschaftliche und
berufliche Integritat und nachhaltiges

Er/Sie ist in der Lage, in seinem/ihrem Arbeits- oder Lernbereich

- neues Wissen und neue Erkenntnisse zuganglich zu machen und
damit zur Weiterentwicklung von Lernenden/Mitarbeiter/innen

Engagement bei der Entwicklung neuer Ideen
oder Verfahren in fuhrenden Arbeits- oder
Lernkontexten, einschlie3lich Forschung

beizutragen

- durch neu generiertes Wissen sowie durch neue Erkenntnisse an
der Weiterentwicklung mitzuwirken

IHIA
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